
 

  
	
International	House	Nice	-	27,	rue	Rossini-06000	Nice	-	04.93.62.60.62	-info@ihnice.com	
 

	

FORMULAIRE	DE	RECLAMATION	
	
	
	
Madame,	Monsieur	
	
Vous	 souhaitez	 formuler	 une	 réclamation	 auprès	 de	 notre	 organisme.	 Nous	 sommes	 à	 votre	 entière	
écoute.	
Dans	le	cadre	de	notre	démarche	qualité,	merci	de	remplir	ce	formulaire	pour	nous	permettre	de	vous	
répondre.	
Vous	pouvez	le	déposer	à	l’accueil	de	centre	ou	bien	nous	l’envoyer	par	mail	:	info@ihnice.com	ou	par	
courrier	:	International	House	,	27	rue	ROSSINI,	0600	NICE	(	04	93	62	60	62)	
	
	
NOM	:	_________________________________Prénom	:_____________________________________	 	

ADRESSE_____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________	 	

	 	

Téléphone	:	___________________________		e-mail	:	________________________________________	 	

	
Objet	de	la	réclamation	

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________		

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________		

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________		

	 		

	

Partie	réservée	à	International	House	

N°	de	réclamation	(année/mois/numéro)	:	 	

Date	de	réception	:		 	date	de	réponse	:		 	

Canal	de	dépôt	:		 		❒ mail	 	 	❒	téléphone	 	❒ courrier	 	❒ présentiel	

Réponse	apportée	:	 	

	

	

	


